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clessevi

‘CENTRO DI SERVIZIO
PER ILVOLONTARIATO

TR LA PROVINCIA 5 ARG,




Nell’ambito chiamato Area grave emarginazione adulta operano numerosi enti sia del cosiddetto privato sociale sia del pubblico. Con interventi diversificati e proposti a vari livelli, si contano circa 100 Enti e/o Fondazioni e/o Associazioni. La percentuale di persone che a titolo di volontariato sono inserite strutturalmente e stabilmente in organico sono numerose; ammontano a circa 1200 unità. Gli operatori professionali 150. Una stima degli interventi di natura sociale promossi ed offerti dalle strutture del privato sociale del territorio di una grande metropoli come Milano conta, fra somministrazione di pasti, ascolto, fornitura di indumenti, interventi medico-sanitari, consulenze legali, orientamento ai servizi e assistenza sociale, circa 10.000 azioni al giorno. Un percorso formativo per il volontariato operante in questo ambito significa offrire una serie di occasioni di conoscenza, scambio e condivisione di un linguaggio di intervento. Pur nella specificità delle azioni e delle modalità, con le quali gli enti svolgono il loro servizio, emerge la necessità di condividere un “linguaggio” nell’analisi dei bisogni e nella definizione dei percorsi affinché il sistema dei servizi sia maggiormente efficiente ma soprattutto efficace. Il lavoro di rete territoriale beneficia dello scambio e della reciproca condivisione delle esperienze ma anche dalle scelte formative.





PERCORSO VOLONTARI DI BASE


Destinatari del percorso formativo: Persone interessate a operare come volontari in una delle organizzazioni territoriali che si occupano di grave emarginazione.


Volontari in servizio con un’esperienza iniziale che necessitano di una formazione di base.





IL VOLONTARIATO CON LE PERSONE GRAVEMENTE EMARGINATE E SENZA DIMORA (3 EDIZIONI RIPETUTE DURANTE L’ANNO).





Contenuti del corso: Inquadramento della questione Grave emarginazione adulta, nuove povertà e vulnerabilità sociali. La motivazione circa l’essere volontari in area Grave Emarginazione e le pratiche dell’ascolto. Panoramica dei servizi territoriali per le persone gravemente emarginate: il lavoro di rete.





Cod. 98500 - Prima edizione: �





Cod. 98501 - Seconda edizione: �





Cod. 98503 - Terza edizione: 20/10/07  -27/10/07 – 10/11/07 sede: Caritas Ambrosiana – via San Bernardino, 4 20122 Milano (h. 15.00– 18.00).





PERCORSO VOLONTARI Avanzato


Destinatari del percorso formativo: Volontari in servizio con necessità di approfondire questioni, concetti, metodologie circa il lavoro svolto.





COD. 98510 - CORSO 1: UNITÀ MOBILE: QUESTIONI PREVALENTI E STRATEGIE DI INTERVENTO.


Definire e comprendere la risorsa della Unità Mobile di aiuto come risorsa per una prima relazione con la persona in difficoltà estrema. Il corso prevede tre incontri finalizzati a migliorare le strategie di intervento immediato attraverso l’Unità Mobile territoriale e dei servizi di rete.





Contenuti del Corso: Analisi e comprensione dei percorsi di emarginazione; criteri di intervento: fra emergenza e progetto, fra normalizzazione e umanizzazione, fra assistenza e promozione della persona; la relazione di aiuto: la prossimità e la distanza; esperienze a confronto e interventi di rete: limiti e opportunità territoriali.


Date: 15/09/07 – 22/09/07 – 06/10/07 – 13/10/07  (h. 9.30 – 12.30).


Sede: Centro Diurno La Piazzetta- Via Famagosta, 2 – 20125 Milano.





COD. 98520 - CORSO 2: L’ACCOGLIENZA NOTTURNA DELLE PERSONE SENZA DIMORA.


Il corso vuole offrire strategie di comprensione delle problematiche delle persone senza dimore, le caratteristiche dei Centri di Seconda Accoglienza notturna e un approfondimento del ruolo del volontario nella relazione con soggetti svantaggiati. Il corso prevede incontri finalizzati all’acquisizione di competenze relazionali.





Contenuti del Corso: Approfondimento delle problematiche delle persone senza dimora, confronto delle caratteristiche dei centri di II Accoglienza Notturna, approfondimento del ruolo del volontario e degli aspetti relazionali.





��Sede:  Associazione Amici di Gastone – viale Monteceneri, 1 20155 Milano.





COD. 98530 - CORSO 3: L’ACCOGLIENZA DIURNA DELLE PERSONE SENZA DIMORA.


L’aumento delle persone senza dimora, impone a chi lavora in questo campo, di affinare e approfondire le tecniche relative all’accoglienza con l’obiettivo di conoscere e definire le tipologie e le competenze dei centri diurni  e dei servizi di aggregazione. Il corso prevede tre incontri finalizzati alla comprensione aggiornata delle diverse modalità operative (i servizi la presa in carico, l’accompagnamento e il reinserimento).





Contenuti del Corso: i servizi, la presa in carico, l’accompagnamento e il reinserimento sociale e lavorativo.


��Sede: Opera Cardinal Ferrari Via G.B. Boeri, 3 20141 Milano.





COD. 98540 - CORSO 4: L’ASCOLTO E LA RELAZIONE CON IL GRAVE EMARGINATO: DAL BISOGNO AL DIRITTO. LA FUNZIONE DEL CENTRO DI ASCOLTO E IL SEGR. SOCIALE.


L’ascolto e la relazione d’aiuto, è una strategia fondamentale per affrontare un disagio, soprattutto nelle persone emarginate. Il corso prevede tre incontri finalizzati al conoscenza degli strumenti del colloquio al significato del lavoro “di rete” e alle modalità normative circa la residenza anagrafica e alla sua attivazione.





Contenuti del Corso: Agevolare la comprensione sul versante culturale della necessità, del passaggio da emarginato a cittadino. La risposta al bisogno come strumento per il riconoscimento dei diritti. �


Sede: Centro S. Antonio  Via S. Antonio, 5 20122 Milano.





COD. 98550 - CORSO 5: IL SERVIZIO DI SUPPORTO ALIMENTARE PER LE PERSONE GRAVEMENTE EMARGINATE E SENZA DIMORA.


Il servizio di supporto alimentare per le persone disagiate assume un’importanza notevole nell’ambito delle questioni sociali. Il corso prevede tre incontri volti all’approfondimento del rapporto tra richiesta/offerta del cibo, della relazione attraverso il cibo e delle normative in materia di somministrazione pasti.





Contenuti del corso: I significati profondi soggiacenti la dinamica offerta / richiesta di cibo. Le norme che regolano la preparazione e la somministrazione dei pasti; le norme HACCP


Date: 17/11/07 - 24/11/07 - 01/12/07 (h. 15.00 – 18.00)�Sede: Suore Francescane Missionarie di Maria – via Ponzio, 75 – 20123 Milano





COD. 98560 - CORSO 6: IL DIRITTO ALLA SALUTE DELLE PERSONE SENZA DIMORA E GRAVEMENTE EMARGINATE.


Il concetto di salute è innanzitutto declinato come diritto e non come bisogno; parlare di diritto alla salute comporta almeno due premesse; la prima di ordine culturale la quale attiene al sistema sociale nel quale tale discorso è proposto: nel contesto europeo la cura e la tutela della salute sono visti come beni collettivi e non solo ascrivibili alla singola persona, le scelte conseguenti conservano tale intento promuovendo una serie di politiche adeguate. La seconda è di ordine storico: nel corso del secolo XIX, e XX, la costruzione di un corpus di leggi a favore della salute si è sempre basato sull’accezione di salute come diritto e non solo come un Bisogno da garantire a tutti: stanno forse cambiando le cose?





Contenuti del corso: aspetti normativi sanità regionali e nazionali; la patologia cronica e acuta nella percezione dell’utente immigrato (counseling socio sanitario); le patologie MST e TBC l’informazione e la comunicazione come strumento di prevenzione.


�


Sede: Opera San Francesco per i Poveri Via Kramer, 1 - 20129 Milano





Commissione per la �Grave Emarginazione


Caritas Ambrosiana�Milano














Percorso formativo operatori volontari area Grave emarginazione adulta e�persone senza dimora


Anno 2007





Associazione Amici di Gastone, Associazione Cena dell’Amicizia, Associazione Effatà Apriti, Associazione FIDES - Casa degli Amici, Associazione Il Laboratorio, Associazione Ronda Carità e Solidarietà, Associazione San Benedetto, C.A.S.T., Centro S. Antonio, Centro Solidarietà S.Marco, Fondazione – Associazione Fratelli S.Francesco, Opera Cardinal Ferrari, Opera S. Francesco per i poveri, Suore Francescane Missionarie di Maria.








Per iscrizioni e informazioni di carattere generale:�


CIESSEVI  Piazza Castello 3  – 20121 Milano 


tel. 02/45475855 (9.00/14.00)�e mail: � HYPERLINK "mailto:formazione@ciessevi.org" \o "blocked::mailto:formazione@ciessevi.org" �formazione@ciessevi.org�





Iscrizione on line sul sito: � HYPERLINK "http://www.ciessevi.org/" \o "blocked::http://www.ciessevi.org/" �www.ciessevi.org�


(fino 7 gg. prima dell’inizio del corso)











Per informazioni specifiche:





S.A.M. - Servizio Accoglienza Milanese


Via Bergamini, 10 - 20122 Milano


Lunedì - Giovedì: 9-13 / 14-17.30


Venerdì: 9-13 / 14-16


tel. 0258391582


fax 0258304010


mail: � HYPERLINK "mailto:sam.ambrosiana@caritas.it" ��sam.ambrosiana@caritas.it�





Informazioni dettagliate su ogni corso:


Sito Caritas, pagina: � HYPERLINK "http://www.caritas.it/templates/31/homegraveemarg.asp" ��http://www.caritas.it/templates/31/homegraveemarg.asp�











Questa iniziativa è parte delle attività formative promosse dal  Centro servizi per il volontariato di Milano - Associazione CIESSEVI





Elenco completo delle proposte formative disponibile al sito : � HYPERLINK "http://www.ciessevi.org/" \o "blocked::http://www.ciessevi.org/" �www.ciessevi.org�








LA PARTECIPAZIONE AL CORSO


È GRATUITA





AL TERMINE DEL CORSO SARÀ RILASCIATO UN ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE





�       � HYPERLINK "http://www.amicideibambini.it/img2004/logo-ciessevi.gif" \t "_top" ���








