


Chi 
 
 
 
Dove 
 
 
 
Quando 

 16 Partner: 7 Caritas ( C.Serbia Applicant) + 9 co-
applicant (Nasa Kuca, Psicologi per i popoli nel mondo, 
Fenix, Association of  Paraplegics Bar, Kosovar Centre 
for Self-Help, CoDe, Albania association for 
Psychotherapy, Bulgarian Centre for not for profit law, 
Maria's World Foundation). 

 5 Paesi Sud-Est Europa (Albania, Bosnia-Erzegovina, 

Kosovo, Montenegro Serbia) + Italia e Bulgaria 

 

 4 anni (2016-2019) 

 



Obiettivo 
Generale 

 Migliorare le capacità delle organizzazioni 

della società civile del Sud-Est Europa 

nella gestione e promozione di processi di 

inclusione sociale e delle relative politiche, 

attraverso un efficiente dialogo con le 

Autorità Pubbliche durante i processi 

decisionali. 



Obiettivi 
Specifici 

 1: Rafforzare le capacità delle organizzazioni 
della società civile nella promozione 
dell'inclusione sociale di persone con disabilità 
e disturbi mentali 

 

 2:  Facilitare le capacità del terzo settore nella 
costruzione di un dialogo con le Autorità 
Pubbliche responsabili per l'inclusione sociale 



 Daniele slajd 



Fase iniziale 
 Creazione di 1 Steering Group (Febbraio – 

Belgrado; Aprile - Mostar) 

 1 Report sull'analisi dei bisogni delle CSO 

 1 Analisi dei sistemi di welfare (disabilità e 
salute mentale) 

 7 sessioni informative 

 1 Piano d'azione 

 Inception report 



Analisi dei 
bisogni delle 
CSO 

 COSA? 

Mappatura delle CSO registrate e attive nella disablità e 
nella salute mentale + analisi dei bisogni delle 
organizzazioni  

 COME? 

 2 questionari distribuiti dai Coordinatori Locali  Raccolta 
dati in Ospoweb 

 QUANDO? 

 Primi risultati per Inception report (15 giugno)    
Database aperto per 4 anni 



Analisi 
sistemi di 
Welfare 

  COSA? 

 Analisi iniziale dei sistemi pubblici di welfare nei paesi 
IPA, identificando le buone prassi a livello istituzionale, I 
bisogni da colmare durante il progetto, e gli stakeholder 
da coinvolgere. 

 COME? 

 Focus group, Analisi della legislazione, visite in loco delle 
istituzioni pubbliche in tema di disabilità e salute mentale. 

 QUANDO? 

Primi risultati per Inception report (15 giugno) 
Monitoraggio per tutta la durata del progetto  

 



Bisogni 
delle 
CSO 

- Finanziamento (sostenibilità, miglior collaborazione 
con autorità locali/nazionali) 

- Sviluppo delle capacità 

- Formazioni specifiche per il personale 

- Spazi 

- Personale (professionisti e volontari) 

- Piani strategici di lungo periodo (oltre i progetti) 



Criticità  
dei sistemi di  
Welfare 

- Forte stigma (impossibile vita autonoma, barriere, etc.) 

- Scarsa inclusione lavorativa (soprattutto SM) 

- Mancanza di leggi e regolamenti (+ scarsa/errata 
applicazione delle leggi) 

- De-istituzionalizzazione: avviata, diverse velocità 
(Kosovo migliore) 

- Scarso attivismo società civile (retaggio del passato): 
Serbia = paese più lento nella de-istituzionalizzazione, 
ma quello con più associazioni di utenti dei servizi 
psichiatrici (Network di 12 associazioni in 3 anni). 
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