
 
 
 

                               
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA – Avviso 2025 

 
In ciascun box è riportato il riferimento alla specifica voce della scheda progetto oppure al sistema Helios. All’ente è 
richiesto di riportare gli elementi significativi per consentire al giovane una visione complessiva del progetto prima 
di leggere in dettaglio il progetto stesso.  
 
TITOLO DEL PROGETTO: 
Custodire legami, generando fiducia-Crema Cremona Lodi 
 
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO: 
A – Assistenza 
02 – Adulti e terza età in condizioni di disagio 
 
DURATA DEL PROGETTO:  
12 mesi 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 
Migliorare le condizioni socio-economiche delle persone in difficoltà; Potenziare quantitativamente e 
qualitativamente le azioni di aiuto promosse dai servizi Caritas; Favorire la costruzione di un contesto 
comunitario attento alle situazioni di povertà, capace di sviluppare reti di sostegno e relazioni di mutuo 
aiuto, e aperto alla sperimentazione di nuove forme di presa in carico che valorizzino la dimensione 
partecipativa della persona. 
 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Partecipazione attiva ai servizi coinvolti nel progetto: Centri di ascolto, servizi di distribuzione e luoghi di 
accoglienza. 
 
SEDI DI SVOLGIMENTO: 
Casa della Carità diocesana di Crema (Codice Helios 181185); Centro di ascolto Il Primo Passo di Lodi (Codice 
Helios 216175); Centro di Ascolto diocesano di Cremona (Codice Helios 204853); Casa Accoglienza Giovanni 
Paolo II di Crema (Codice Helios 181184); Casa Accoglienza di Cremona (Codice Helios 205036); Casa 
Accoglienza S. Giacomo in Lodi (Codice Helios 181187) 
 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 
numero posti: 11 senza vitto e alloggi 
 
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI: 
25 ore settimanali, su 5 giorni 
 
 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
La partecipazione al progetto non è valida per il riconoscimento di crediti formativi, né come tirocinio. Il percorso 
sarà accompagnato con moduli formativi da un ente terzo accreditato ai servizi per il lavoro, che rilascerà alla 
conclusione del servizio un certificato delle competenze acquisite in ambito non formale e informale, riconosciuto ai 
sensi della normativa di Regione Lombardia. 



 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:  
nessuno 
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:  
https://www.caritas.it/come-si-accede-ai-progetti-di-servizio-civile-della-caritas-italiana/ 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Durata(ore) 
42 
Sede di realizzazione Formazione Generale 
Formazione regionale: presso Centro orientamento educativo di Barzio (LC), via Milano 4; presso Caritas 
Ambrosiana a Milano in via S. Bernardino, 4 (cod. Helios 182743) 
Formazione permanente: presso Casa della Carità, via Madre Teresa di Calcutta 1 Crema (CR; Codice Helios 
181185); Centro di ascolto Il Primo Passo di Lodi, v. C. Battisti 2 (LO; Codice Helios 216175); Casa Di 
Accoglienza San Giacomo, v. S. Giacomo 15 Lodi (LO; Codice Helios 181187); Centro di Ascolto diocesano, via 
Stenico 2b Cremona (CR; Codice Helios 204853); Casa Accoglienza, via Sant’Antonio del Fuoco 11 Cremona 
(CR; Codice Helios 205036) 
 
 
 
 
FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Nell’erogazione della formazione specifica, l’ente si atterrà a quanto previsto nel “Sistema di formazione” 
accreditato, sulla base delle “Linee Guida per la formazione generale e specifica delle operatrici volontarie e degli 
operatori volontari in Servizio Civile Universale e per la formazione delle formatrici e dei formatori” approvate con 
Decreto direttoriale n. 88 del 31 gennaio 2023 (d’ora in avanti “Linee Guida”). 
Le risorse tecniche impiegate comprendono: Materiale didattico, sistemi di proiezione e comunicazione; Aule per la 
formazione; Piattaforme digitali per formazione a distanza; Dispositivi informatici. 
La metodologia utilizzata è di tipo partecipativo, in cui il soggetto partecipa in modo attivo al processo formativo, 
diventando protagonista attivo e co-costruttore delle conoscenze. 
Le metodologie didattiche adottate saranno di tipo formale e non formale (per almeno il 40%). 
Verrà privilegiata l’erogazione in presenza. L’eventuale uso della FAD non supererà il 30% delle ore. 
Il progetto prevede 15 moduli di formazione specifica della durata totale di 57 ore erogata in presenza: tali moduli 
saranno condivisi da tutti gli operatori volontari del progetto presso un’unica sede poiché da un lato rispondono in 
modo trasversale agli obiettivi e allo stile condivisi, dall’altro favoriscono la collaborazione tra pari, la 
contaminazione tra esperienze di vita e di Servizio differenti, generano novità e innovazione. 
 
72 ore 
 
Sede di realizzazione Formazione Specifica 
La formazione specifica sarà realizzata presso: Casa della Carità, via Madre Teresa di Calcutta 1 Crema (CR; 
Codice Helios 181185); Centro di ascolto Il Primo Passo di Lodi, v. C. Battisti 2 (LO; Codice Helios 216175); 
Casa Di Accoglienza San Giacomo, v. S. Giacomo 15 (LO; Codice Helios 181187), Centro di Ascolto diocesano, 
via Stenico 2/b Cremona (CR; Codice Helios 204853); Casa Accoglienza, via Sant’Antonio del Fuoco 11 
Cremona (CR; Codice Helios 205036). Inoltre, alcuni incontri potrebbero essere svolti presso le specifiche 
sedi previste dal presente progetto, per favorire l’esperienza diretta da parte dei giovani. 
 
 

 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
 
Custodire legami, generare futuro-Lombardia 
 
 
OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  
Obiettivo 10 dell’Agenda ONU 2030 mira a ridurre le disuguaglianze all’interno e tra le Nazioni.  
 
 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
Ambito C: sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese 
 

 



DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI 
GIOVANI  
 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’   
-------------------------- 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO   
----------------------- 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  
Mesi Previsti Tutoraggio 3 
N° ore collettive 16  
N° ore individuali 5 
Tot ore 21 
Ente: Mestieri Lombardia Consorzio di Cooperative sociali scs 

 
 
 

 


